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平成 2 4年 7月 2 3日

葛飾 区地域産業振興会館指定管理者か らの平成 23年 度管理運営報告の概要について

1 報 告趣旨

地方自治法第 244条 の 2第 10項 (指定管理者施設の管理業務 ・経理状況報告)及 び葛飾区
公の施設における指定管理者の指定の手続等に関する条例第 6条 (事業報告書の提出)に基づき、
葛飾区地域産業振興会館指定管理者から提出された 「平成 23年 度年次報告 (管理運営報告)」
の概要を報告するもの。

2 管 理運営状況報告の概要  ( )内 は前年度の数値

(1)指 定管理者実施事業の状況

① 産 業振興事業

○開業セミナー事業

初級、実践の2コ ース、合計 45人 (47人)

①経営 ・下請相談事業

ア 中 小企業経営相談  876件 (666件)

イ 中 小企業訪問アドバイザー派遣制度  派 遣日数 1日 (2日)

ウ 下 請相談 ・あっせん事業  355件 (308件)

①中小企業情報ネットワーク事業

製造業受発注情報システム、商店街データベース、銭湯マップシステムの運営
○受発注情報交換事業

年 2回  合 計 201社 247人 参加 (1回 98社 118人参加)

○パワフルかつしか (産業情報紙)の 発行

年 4回 発行、 1回 あたり220)400部 (223,500部)

② キ ャリア支援事業  12講 座 340人 (11講座 145人 )

③ パ ソコンステーション IT関 連講座  20講 座 534人 (20講座 212人 )

④ パ ソコンステーション団体研修利用  55件 (24件)

⑤ パ ソコン活用相談  52件  1,982人 (20件 613人 )

(2)施 設利用の状況

施設全体の稼働率 (単純平均)  ・ ・・・・・・45%(45%)

大ホール稼働率  ・ ・・・・・・・・・・・・・・54%(56%)

展示室稼働率 (展示室 1・ 2の 平均) ・ ・・・・74%(72%)

(3)レ ス トランの運営状況   .

年間利用人数 39)114人 (19,548人)

宴会等への飲食提供回数 153回 (109回)

(4)平 成 23年 度施設別利用料金等集計

① 会 館施設使用料  26,594,345円 (18,530,130円)

② 駐 車場使用料   6,791,200円  (3)628)200円 )

(5)施 設維持管理状況

修繕実施回数 13回 (21回)修 繕金額 4)392,812円 (3)012,731円)
(6)収 入の区への還元について

還元金額 (施設管理運営収入の還元金) 167)078円 (150,151円)



3 区 の重点指導方針

(1)区 の産業振興及び区民 コ事業者の自主的交流の拠点

区内の産業に携わる方々の交流や 自主的な活動を促進するため、「おもてなし。思いや りの

心」をもつて利用者に対応するとともに、来館者アンケー トなどで得られた利用者ニーズに

迅速に対応 し、区民サービスの向上に不断に努めるよう指定管理者を指導 。監督する。

(2)民 間のノウハウと経営能力を活用 した施設管理運営

指定管理者が経営能力とこれまで培つた館運営のノウハウを+三 分に発揮 し、業務水準書、

基本協定書及び年度協定書の内容を確実に履行 し、施設の効用を最大限発揮するとともに、

管理運営経費の縮減が図られるよう指導する。

(3)指 定管理者との協議と連絡調整

施設の適正な管理を確保するため、定期的に指定管理者 と協議を行 うとともに、適宜に連

絡調整を行い、必要に応 じ報告を求め、業務遂行上必要な指示を行 う。
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指定管理者実施事業の状況

)産 業振興事業

容内業事
々
台

―
―

|

トワーク事業 式 目  的

情報収集の手段として定着 したィンターネットを溝罵じ、葛飾区

内の製造業 。商業1盲報のデータベースを構築し癒本全国に向iすて脅

Rを 行う。

2  使 罵するホームベージ

指定管理者が運用する地域産業振興会館の本一ムベージで行う。

3 情 報の分野

①製造業受発注情報システム

E登録対象 :葛飾区内に本社またすま工場を持つ製造業
。登録費用 !無料

と情報登録 i所 定の申込フォームに必要事項を言こ入の上、

キ参、郵送、 FAx、 憂メール、ホームページ上

からの入先のいずれかで随韓申込受付。
口情報管理 :年に 1度 .登 録企業に対して肉容確認を行い、変

更、廃止等のある場合に1ま登録情報のメンテナン

スを実施。

②商店街データベース

・登録対象 :葛飾区内の商店会、商店会会員

登録費用 :無料

t青報登録 :各商店会に額グインバスワー ドを発行 し、商店会、

t青報管理

議店会会員が自ら毒グインし、掲載1青報を登録ま

た!ま更新する。

商店会自体の改編、解散等についての1青報は商二

振裂課を通 じて敦得 む、協議の上ホームページの

変更等を行号ものとする。

③銭湯マップ

・登録対象

a登録費用

El青報登録

R情報管理

と孝る。

4 登 録実績 (平成二4年 =震 3～ 竜現在)

0裂 造美受発注情報システと  登 録

②商店街データベース     8地 域 4

③銭湯マップ         3地 域

墓筋遜内の普通公衆浴場

無料

各音通公衆浴場施設からの登録内容変更、訂正の

依頼に応 じ随時情報更新を行 う。新規登録の申込

については、区との協議により決定する。

き通公衆浴場施設の蘭鎖等について1ま、区を通 じ

て取得 じ協議の上ネームベージの変更を行 うもの
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′` ワフルかつ しかの発行 1 目  的

広 く区民に、区内産業情報やイベン ト情報を伝えることにより産

業の発展に寄与するため。

2 発 行回数等

年4回発イ子 (3馬、 6月 、9月 、 12月 の 25霞 }

3  発 行部数 瑶 回 2 2 0 , 4 0 0部

4  菌こ布方法 広 報かつしかと目持!こ各戸霊存

缶 紙 面内容 全 4ページで、2ヘ ージ分を指定管理者が編集、2

ヘージ分を区が編集

6  発 行内容

6 月 2 5 国号

9 月 2 5 日号

1 2 月2 5 曇号

請座、受発注情報交換会、特別融資 等

講座、蓑業セ ミナー、産業フェア 等

講座、受発注情報交換会、野菜晶評会 等

3 月 2 5日号 講座、元気野美 鷲P、TASKものづくり大真

開業を選指す区民が、社会 =経済4青勢の変化や技術革新に議確に

対応できるスキルを身iこつ|すられるよう|こするために実施する。

2 開 催場所 テ クノプラずかつしか

3 開 窪躍韓  ・初級重―ス (起業に関心のある方)

申込方法

開催実績

7月 の平震 午 後 フ時から9時 まで 6頭

口実践轟―ス (開業を予定している方)

: 2月 の平裏 午 後 ア韓から9時 まで  6国

電話、 F A X、 メール、会館窓醒での中込み

ど初級 理―ス

7用 岳9軍 。22聾 ・26霞 ヨ29題 ヨ8痕 2

参加者

。実義頚―ス

: 1 月1 5 君と, 8 露ヨ2 5 聾ヒ2 9 露5 1 2 月2 爵 コ6 類

葵美セミナー事業
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贋輩肇l    i憂章憂長]
2  率 丸ヽ企業言お蘭ア ドバイザー派遣韓度

相談ヨ :毎週月曜日～金曜慶 午 前 弔0時 から午後 5時 まで

テクノブラザかつとか薩相談室 tこ来られない牛小企業を、手小企

業診断士が訪蘭 して隠れたニーズを開拓 と、中だヽ企業簿営に関する

諸問題の相談や、中小企業施策の情報提供、受注 。発注の相談等を



(経営 E下 詰相談事業)

行 うことにより、中小企業の体質強化を図る。

実 績 :

3 下 請相談事業

区肉中小企業の受発注の安定と拡大に向けて、区独自で受発注α

あつせんを行 うことにより,下 請企業の育成を図 り、区肉ェ業の新

興に寄与する。

相談日 :毎週月曜国 E火曜電 午 前 10時 ～午後 5時 まで

実 績 i

悪 容 |,も すん|
個人 法 人 窓 □ 聖甲|1主手il桑= その他 紹 介 成 立

274 1   82 1 〔
）

４

．

対象に、区内及び区外事業者の受発注の取引 ヨ

:、幅広く交流できる場を提供し、企業間のネッ

室するとともに、中小企業闘の受発注取弓十の拡

|を目指すものG

しか

平成 23年 7月 と平成

4 開 催内容

①円卓分科会

2 4 年

口参加者を 10～1 3人のグループに分けて企業 PRを 実施。
・2時 FB 5以内でグループメンバーを変えて計 3回実施。

②商談・製品展示

参加企業からの事前希望に基づき展示スペースを設け、受発注

情報を掲示し商談希望者を募る。

③参加企業者による懇親会

参加者が一同に会して情報交換を行う。

5  開 催実績

2月

|
|

|

企業参加者教

9 2 社 1 1 0 名

1 0 9 社 1 3 7 名



(2)キ ャリア支援講座

議 塵 名

介護事務 (介護事務管理

士技能認定試験対応)議

座

か り講座

行政書士資格取得問題

演習講座

宅地建物取弓t主任者資

格取得問題演習講座

調斉J事務 (調剤事務管理

士技能認定試験対応)講

座

轟 座‐内
‐
容

介護老人保健施設やデイサー ビスセ

ンターなどでの、分護保険請求事務技

幾とケアマネージャーの補助業務を

暫得 し、資格取得や実務能力を身につ

実 施 期 間

平成 23年 4月 18露～

平成 23年 7月 20霞

(各国 19 i  O O～2号=0)

講座国教

参加入教

全 2

2

一

廻　
払
　
　
一

賃告曇1猛言丁、こ:言i厚電言準眠島塁密魯名ゴ暑畳酷冒量
ズの高まる専門資格の取得を目指す。

3級 試験対応。

法律に関する基礎から学び、行政書士

資格取得を目指す。本講座では関係法

令を中心とした基礎力を養う。

法律に関する基礎から学び、行政書士

資格取得を目指す。本講座では試験の

出題傾向に沿つた解答ノウハウを身

につける。

宅建業法、民法、都市計画法などの法

律知識を身につけ宅建試験合格を目

指す。本講座では関係法令を中心とし

た基礎力を養う。

宅建業法、民法、都市計画法などの法

律知識 を身につけ宅建試験合格 を目

指す。本講座では試験の出題傾向に沿

つた解答ノウハウを身につける。

平成 23年 4月 30憂～

平成 23年 7痕 2日

(各国 i3: 0 0～15 , 0 0 )

平成 2 3年 4月 2モ日～

平成 23年 8月 1 8裏

皓 回 的 0 ～夕 劇 |
~ 十 一 ― ― ― ― ― ― ― ― ―

可

平成 23年 8月 2 5国～

平成 2 3年 9月 2 2霞

(各国 1 9 1 0 0～2 1 : 0 0 )

平成 2 3年 4月 2 5園～

平成 2 3年 8月 1日

(各回 1 9 : 0 0～2 1 : 0 0 )

平成 23年

平成 23

(各回 19

8 月 8 調～

年 9 月 5 ヨ

: 00-2, : 00)

全 6 国

21人

全 電3回

33メ 、

全 5回

3 8 人

全 1 3 回

2 8 人 |

全 15回

35メ 、

全 8 目

3 7 人
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日商簿記検定 2級 受験対

策講座

帳簿記録、財務詰表作成等の知識を身

につけ、社会的二十ズの高い雷商簿記

検定 2級 試験合格を目指す。

1医療事務 (診療報酬請求 診療報酬点数表についての知識、レセ

事務能力認定試験対応)

講座

|プ ト作成の実践力を養い、診療報酬請

求事務能力認定試験合格を目指す。

平成 23年

平成 24

(各国 13

7 月 1 6 串～

年 1 月 1 4 題

: 00-16 1 00)

圏～

: 30)

医療保険制度、保険調剤の仕組みを基

礎から学び、調剤事務管理士技能認定

試験合格を轟指す。

題中関4系の深化にとって言葉の理解

は不可欠。中国語の基礎となる文法を

実践的な議義により学び中国語検定

準 4級合格を目指す。

平成 23年 8月 3日 ～

平成 23年 12月 7日

(各国 18i40～ 21,10)

平成 2 3年 1 2月 1 4国～

平成 2 4年 2月 2 0国

(各国 19!00～ 21100)|

平成 2 3年 1 2月 1 7

平成 2 4年 3月 1 7

(各国 モ3 i 0 0～ 1 5

宅地建物取引主任者資

格取得基本講座

中国語検定準 4級 講座
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議 書の作成、ピボットテーカ レなどの選 弥 う
 王 =可

百 石
1パワーポイントを使ってブレゼン資料の作成を体験する      |    モ 毒名 |~~~― 十 一____― ― ― ―

声
~~~  2調

写真データを野Cに 取 り込み、ワー ドで作品を作成

ウエブの便利な機能や最近はや りの新 しい機能を学ぶ

ホームページごルダーの使い方 t基本を学ぶ

HTMととスタィルシー ト(CSS)を用いた HPの 作成方法を学ぶ 8名

ネッ トショップの開設、運用の基礎について学ぶ 5名

市販の会計 ソフ トの扱い方を学ぶ 6軽 |

序蕩轟
r―
―一一一――――― 嘉酢王羊瑠

ブログの基礎、登録、発信方

市販ソフトを利用して年賀状



(4)パ ソコンステーション団体研修利用

(5)メ iブ重ン活粛構談

2 施 設利用の状況

23年 度
施設名

件  教 和!用人数

6 4 1

6 2 9

L~聾 塁 望 十二上_____重 ―豊ど 1

(2)宴 会 ・会議への飲食提供重数

下 干―王

|

4人 |

Ｔ
ヽ
一
一一
一
一

―
寸

議
~~「
蔦扇下
~石
子誘1~百対す志十

一
=モ君

三 =石
石〒1■五 五f~石 寸

~百
五1

1-― ―― +― ―十 ‐ _十 一― ___―  ―――― -1
1視聴覚室     1  4351   7,4381

※平成 22年 度rま半年闘の休鏡改修工事が行われたため平成 22年 10月 ～平成 23年 3虎 の実績

レス トランの運営状況

(1)レ ス トランの利用者数

2 フ 4 0 1「葛=蚕事事
~~~~1~~丁
i真戸|

会議への提供題教 宴会への握禁翌数 ‐:

: 5 3画



平成 24年 3月 81題現在 単 位 :菊 (税込)

棄薬蓋

施設別利用料金収入等の状況

5長  1  2,2牟8,850    95,308   343,3001  i―丁「ど張:チi「
~石
F移こ〒1- 一 一 ― ― ― ― 一

十

~ ~ ― 一 ― ― 一 一 十 _ _ _ 1 _ ~ ~ ~ ~ ~ ―
― ― ― ― ― ― ―

十

一 一 ― ― ― ―    ― ― ― _ ―
・ ・
一 ― ― 一 ― ― _ ― ― ― ― ― ― 一碁百

~~十 ~~花
,こ子E毛:事十

一――
百壷1売き,一

― =議
綜|―
――!―:!:工:土i__ユ _:ど生生:J
l lモ 1 94 8ヽ +     万  ‐ftぅ 千質/ 1

主坐 坐 _銑
輝
笠 _坐 坐 [_整

:揺 1卓 宰 率2,647.400 1      129 1馬舎 1      氏景貴 7企n i    :者29,150   588,700 _1聾
≧rFユ|_444977931

施設維持管理状況

轟修繕実施津致 13件 (4,892‐812凝 )

聾主な修権内容 Ⅲ 口2戸廓下 C寝所ク顕ス張替工事
・革止め婚修工事

。|イ ラシ ギ敦修工事

他

牧入の基への遼違 :こついて

還元金額   167,Oア 8 授

施設管理運富収入 (会館施設使用米キ.駐 車場伎虎料等)

4 5 1 9 8 0 , 0 0 0 罵 |
一 ― 一 一 ― ― 一 ― 一 ― 一 一 ― ―

J

8 1 5 3 9 : 再 |4 6 4 8 1 5 , 3 9

8 3 5 1 3 9
＝「州

弓6 7 0 7 8 円 |

産美振実事業収入 (基委記事業収入、指定管理者塞主事業技入等)

1収入見積襲      1       2G‐ 438 0c3震 |

「貢嘉
~~~~^|~~~~~~百

彊=石 嘉ぎ
百確下
~~~~~1~~十 一

百て石蔦弦百 務
~石
|

臣憂王王王=王王王:~   ~~夢 ギ

:

‐8‐



【資料 1】

平成 2 4年  3月 3 1日

指遭管理者業務報告書の提饉について

所 在  地  東 京都葛飾塵青戸七丁目2番 モ号

団 体  名  KF昌 テクノプラザ事業体

代表者氏名 代 表者 株 式会社共立メンテナンス

寮事業本部業務企画部長 中 野 充

葛飾区長 殿

1  公 の施設

名  称  葛 飾区地域産業振興会館

所 在 地 東 京都葛飾区青戸七丁目2番 現号

2  報 告区分

年次

3 実 施期間

自  平 成 2 3年  4月  理 国

至  平 成 2 4年  3月 3 1畠

公の施設の管理運営業務に関して、下記のとおり報告 します。

コ
じ
中言
算



指定管理者業務報告書 (年次)

捷 施 設の綴要

(母)施 設名称

葛飾区地域産業振興会館

(塑)覇 在地

東京都葛飾匡青戸七丁目を番 亮号
(8)施 設構造

鉄筋ョンクリー ト造
一
部鉄骨鉄筋ョンク辱一 卜造

地下 式階地上 4階

(4)敷 地面積

7, ア 2干  2鶏 ポ

(5)開 設年度

昭和 6 3 年 弔0 月

(6)備 考

指定管理者の概要

(1)名 称

KFBテ クノプラザ事業体
(2)所 在地

東京都葛飾区青戸七丁目2番

(3)指 定期間

平成 21年 4月 1日 ～平成 2

(4 )備 考

宅号

6 年 3 月 3 1 畠

≪体制図≫

館長

小嶋 昌昭

ヘルプデスク責任者

小嶋 昌昭 (兼務)

レストラン責任者  i

1   林 多佳勇
   |

官
基



1  貸 借対照表

平成24年 3月3 1雲 現 在

春斗害

(年次)

(単位 i手 円)

全種

資産の蔀

金額
   i

流動資差

現全及び預全

売魯全

原材栄キ

流動負債

仮受金

預 り金

未払金

前受金

01

3421

2 7‐2 5 6 1

調 2 1

固定資産

有形固定資産

器具備晶

無形園定資産

ソフトウェア

純資産合計             ,      47217

資産合計 79.827 負債及び純資産合計 79 827

負債の部

純資産の部

和!益乗4余金

盪



2 損 益計算書

平成23年 4月  1日

1 売 上貢

指定管理対

協定寺指定管理斉キ

最終指定管理料差袋

売上

施設使用栄キ全収入

自動販売機収入

自主事業収入

その他収入

売上高合計

売上原価

売上総郡l益

販売費及び一般管理費

(年次)

から 平 成24年 3月 31日まで (単位 :千 門)

科 匡
1 運 営

口維持管理業務金額  i   違 主事業会計金額
|                       |

|

1 3 2 8 9 0 1

0,

|

4 1 ‐3 5 0 ,

3201

01

慨 1 1

|

01

|

6 1 4 睦
|

門 3 7 7 1

3 5 8 1

蜘
十

1、26 9 1

1 9 i 5 4 7 1

合計全緩

髄

３

　

範

２０

１２

７５

　

８４５

　

　

２９９

４７８

５７３

７４２

７８２

９４９

‐４５

‐３７

０‐３

９６

９８６

０

０

６００

勢

麹

５７０

鉛

８７４

打

４５

鋼

　

　

４‐

　

９

７３

　

２

　

　

３
，
ュ

■

　

ｌ
Ｌ

路

　

　

‐
」

‐３

　

　

段

0

0

9 , 8 1 2

66 354

181 980

181 980

: 1 1 5 3 6 1
|

２２
，

　

３‐
，

３‐
，

‐
，

　

ュ

　

　

　

　

‐３

　

　

一／

ク

88 691

人件費

業務委託費

消耗品費

事務用品費

通信費

水道光熱費

新聞図書費

旅費交通費

広告宣伝費

支払手数料

支払報酬米キ

保険料

研修費

賃借料

減価償却費

租税公課

修繕費

維費

その他費用

交際費

議会費

営業外収益

営業外費用

施設利用料金遺元額

自主事業還元額

当期純和1益

1 4 5 1

391

3321

701

!|
0

７０

６７

２０

５７

４

０

０

４５

畿



3  月 次資金繰 り表

平成2 4年3月次

前戻繰越

現金預全売上

:売差卜全国JR

雲!イ書入全返済

i違元全支払

(単位 |千 瞬)

4月度 6月 度 7 月 度 8 月度 9 月 度

i 予算 ' 実績 1 予算 予算 1 実績 予算 1 実績 予算 i実 績 | 予算 i 実 績

38 440 131 236

1  4 9481 4 34 2 440 4 064 2 9841

2 1 8 7 1 2 0 1 8 2 572

軽

客
に
一岳 前受全入金

~キ ・ ~~・ 工 牛 一 ―

26541   + 19161 1 706☆ 竜 中一‐‐６８‐一

3 U

4 9

′く
その他入金   l   i  351   1 88,262 33 404 0 7 25 052

経常収入合計  | 8 96,706 39 568 8 420 ブ 36 836

経
常
支
出

現金預全仕入 0 0 0

貢掛全支払 0 0 0

未払全支払 8419 18 65 13,466 12 663

1入件費支払 7 66召 2 1 5 3 4 1 1 2 . 8 6 2 1 8 037 8 7921 7 762

iその他支払

経常支患合計   ! 21 lif 6721 20 270 22,400 20 600

1 差 引経常収支過不足 i Z 899 85 034 7 753 227

財

務

新規借入 O 01 0 0

手形害J弓| 0 0 0 0

設備投資支出 0 0 0 0

支
借入金返済   | 0 0 0

還元金支払 0 0 0 0 0

差引財務収支過不足 0 0 0

月末資金 381449 131,236 19 386 104 105 120 332

10月度  1  11月 度 12月度 1月度 2月 度  i  3月 度

予算 実績 1 予算 実績 予算 実績 予算 実績 予算 実績 予算 実績 |

前月繰越 20(332! 04 553 97 968 87,9431

経
常
収
入

現金預金売上 2 3 8 1 0 1 4 695 5 190 3 1 5 0 1 5 7491

売掛金回収 1 353 7 574 4 6 361 5 849

前受金入金 1 636 1 49 1 358 者 333 2 023 1 774

その他入金 0 25,052 9 0

経常収入合計 5 12 877 35 602 12,884 , 11 0311       1  8 514

経
常

支
出

現金預金仕入 0 0 0 81 0

1買掛全支払 0 0 0 0 01
1

0

未払金支払 13 322 1 657 15 492 12,442

人件費支払 8 0 15.842 8 144 8 456 8

その他支払 405

経常支出合計 1 8 1 9 42 08 24 04, 2:i05 23 976

! 差 引経常収支過不足 一i5 779 11 05 6 435 一千O を2 j す62

財

務

収

新規借入 0 0 0

手形喜と写i

設備投資支虫

鍋

引

０‐

一
伊，一一，

G

0

差引財務収支過不足



4 還 元額の算出

|こナ 利 用求キ金収入違元分

(平成23年度分)

1利用料金収入見込総額

i見込額と実績額の差筆 [(a)―

i利用料金収入の区への還元鍾

|[(ア )× 還元率]

※和j用料金収入総額が利用料金収入見込額を超えた場合に適廃

を 自主事業収入還元分

見込額と実績緩の差額 [(b)一 (3)]

自主事業収入の区への還元鶴

[(イ ) X還 元率]

※自主事業収入総額が自主事業収入見込類を超えた場合に適用

和!用料金収入総装 ( a )

自主事業収入見込鶴 ( B )

自主事業収入総篠

轟



よ資料2】

葛飾際:産業経済課様

葛飾区地域亡業族典会館

指定管饗者

KF島 テケノブラザ事業体

平成 23年 度 運 営管理総括

本年度は 「東 日本大震災」の影響により第
一四半期!ま会館利用の会議 ・集会

そして宴会などのキャンセルが相次ぎましたこ

第二四半期からは会館利用も前年並みに戻 り特に大ホールでの宴会利用の団体

様が前年より増えて来てお りますど

東京電力の電力供給不足や電気料金の値 上げに対 して節電対策を強化 して館内

の天丼照明の問引きや冷暖房の空調の設定温_度の見直しを図 り無理や無駄のな

い運営付理を行いましたt

事業体の職員全員が 「防災」「労火どの意識をより高めて行き 「安心とと 「安全_

を提供できる運営管理体制を確 立しました。

産業振興事業に於きましては 「PCス テーション」の無料清サ|!相談を始め六ゾ

コン講習会も区民のご支持を得て堅調に推移 してお ります.

勤労福祉事業の 「キャリア支援講座:は 人気の中国語検定を取 り入れまし′たこ

来期には韓国語検定の講座を取 り入れて行 く予定であります3今 後も区民のな

様からのニーズに応える識庄 として展開して参ります3

年 2回 開催 される 「受発注情報交換会」もL/h外か らの参カロ者 t,年々増えてお り

今後も創意工夫を行いながら企業間のネッ トワーク作 りを目的に中小企業1瑚の

受発注取引の拡大に寄与 して参 ります3

「開業セ ミナーと も毎固定員以上の中込みがあり 「初級編_と 「中級編」と2

回に分けて年間で 12回 開催 しております.

期末には トイラン ド内を 「総合相談コー十一とに雇月t就業伸彰t(し ごと発見ブ

ラザ)。特ガ|1融資相談 (産業経済課融資ナド目訪t係)。サ圭学公連携神談 (1=美経済謀|

を新設 しましたこ トイラン ドは元 し′ごと発鬼ブラザ!こ移転 しましたi

来期 も争!業体の職貞令員が 'おもてなしのコ芭ヽJ「思いや りの,L ヽを 持って来舗者

に対応 して参 りますこ


